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Podstawa prawna
Standardy opracowano w szczegoélnosci na podstawie:

e ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym i ochronie matoletnich, w szczegdlnosci art. 21 oraz art. 22b—22c;
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej;
ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy;
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny oraz Kodeks postepowania
karnego;

e przepisow dotyczgcych ochrony danych osobowych, w tym RODO, w zakresie
majgcym zastosowanie.

Rozdziat |

Cel, zakres i podstawowe zasady

§1. Cel dokumentu

1. Standardy okres$lajg zasady zapewnienia bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy
uczestniczgcych w zajeciach organizowanych przez Centrum Edukacji Mindworld Sp.
Z0.0.

2. Celem Standardow jest w szczegolnosci:

e ochrona matoletnich przed krzywdzeniem, przemoca, wykorzystywaniem i
zaniedbaniem;

e zapewnienie bezpiecznych i profesjonalnych relacji pomiedzy personelem a
matoletnimi;

e okreslenie sposobu reagowania na podejrzenie lub informacje o krzywdzeniu
dziecka;
zapewnienie bezpiecznych relacji pomiedzy uczestnikami zajec;
ochrona prywatnosci, danych osobowych i wizerunku matoletnich;



e zapewnienie szczegolnej ochrony dzieciom z niepetnosprawnosciami oraz ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

§2. Zakres stosowania

1. Standardy obowigzujg wszystkich pracownikow, lektoréw, wspotpracownikow,
praktykantéw, wolontariuszy i inne osoby dopuszczone przez Szkote do dziatalnosci
zwigzanej z edukacjg, rozwijaniem zainteresowan lub opiekg nad matoletnimi,
niezaleznie od podstawy prawnej wspotpracy.

2. Standardy stosuje sie do zajec¢ stacjonarnych, zaje¢ online, wydarzen i innych
aktywnosci organizowanych przez Szkofe.

§3. Stownik pojeé
Na potrzeby niniejszych Standardéw przyjmuje sie nastepujgce definicje:

Szkota — Centrum Edukacji Mindworld Sp. z o.0.
Matoletni — osoba, ktéra nie ukohczyta 18 roku zycia i uczestniczy w zajeciach lub
innych aktywnosciach organizowanych przez Szkote.

e Pracownik — kazda osoba zatrudniona, wspétpracujgca lub dopuszczona przez
Szkote do pracy lub kontaktu z matoletnimi.

e Rodzic - rodzic, opiekun prawny albo inna osoba uprawniona do reprezentowania
matoletniego.

o Krzywdzenie — dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa, bezpieczenstwo,
godnos¢ lub dobro matoletniego, w tym przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna,
zaniedbanie i cyberprzemoc.

e Osoba odpowiedzialna za Standardy — osoba wyznaczona przez Zarzad do
przyjmowania zgtoszen, koordynowania interwencji, dokumentacji, monitorowania i
aktualizacji Standardéw.

Rozdziat i

Bezpieczna rekrutacja i dopuszczanie os6b do pracy z
matoletnimi

§4. Weryfikacja przed dopuszczeniem do dziatalnosci

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem osoby do dziatalnoci
zwigzanej z edukacjg, rozwijaniem zainteresowan lub opiekg nad matoletnimi Szkota
realizuje obowigzki wynikajgce z art. 21 ustawy o ochronie matoletnich.

2. W szczegolnosci Szkota:

e weryfikuje tozsamosc¢ kandydata;



uzyskuje wymagane prawem informacje z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym, w tym z Rejestru z dostepem ograniczonym oraz wiasciwego rejestru
prowadzonego w zwigzku z dziatalnoscig Panstwowej Komisiji;

wymaga od osoby informaciji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie wymaganym
przez obowigzujgce przepisy;

w przypadku osoby posiadajgcej obywatelstwo innego panstwa lub zamieszkujgce;j
poza Polskg — wymaga odpowiednich informacji z rejestrow karnych panstw obcych
albo dokumentow lub o$wiadczen przewidzianych prawem;

odbiera informacje i oswiadczenia dotyczgce obywatelstwa oraz panstw
zamieszkania w okresie wskazanym w obowigzujgcych przepisach, jezeli jest to
wymagane;

przechowuje dokumentacje potwierdzajgcg wykonanie obowigzkéw w sposéb
zgodny z przepisami prawa i zasadami ochrony danych.

Brak wymaganej prawem weryfikacji lub dokumentéw uniemozliwia dopuszczenie
osoby do dziatalnosci z matoletnimi.

Kazdy pracownik przed rozpoczeciem pracy zapoznaje sie ze Standardami i
potwierdza ten fakt w sposob przyjety przez Szkote.

Rozdziat lll

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z
matoletnimi

§5. Zasady ogélne
Pracownicy Szkoty:

traktujg kazdego matoletniego z szacunkiem i poszanowaniem jego godnosci;
dbajg o bezpieczenstwo fizyczne i emocjonalne uczestnikéw;
komunikujg sie w sposéb spokojny, kulturalny i dostosowany do wieku oraz
mozliwo$ci dziecka;

e uwzgledniajg indywidualne potrzeby matoletnich, w tym potrzeby wynikajgce z
niepetnosprawnosci lub specjalnych potrzeb edukacyjnych;

e reagujg na przemoc, dyskryminacje, wykluczenie, nekanie i inne zachowania
zagrazajgce dobru dziecka;

e zachowujg profesjonalny charakter relaciji.

§6. Kontakt i komunikacja

1. Kontakt z matoletnim stuzy realizacji celéw edukacyjnych, organizacyjnych lub
zapewnieniu bezpieczenstwa.

2. Kontakt poza zajeciami odbywa sie przez kanaty zaakceptowane przez Szkote, w
szczegolnosci KIVO, stuzbowg poczte elektroniczng lub za posrednictwem rodzica.



3. Pracownik nie nawigzuje z matoletnim prywatnej relacji w mediach
spotecznosciowych ani nie wykorzystuje prywatnych kont do regularnej komunikacji z
dzieckiem.

4. Jezeli wyjgtkowa sytuacja dotyczgca bezpieczenstwa wymaga kontaktu innym
kanatem, pracownik niezwtocznie informuje o tym osobe odpowiedzialng za
Standardy lub Zarzad.

§7. Kontakt fizyczny

1. Kontakt fizyczny z matoletnim moze mie¢ miejsce wytgcznie wtedy, gdy jest
uzasadniony sytuacjg, adekwatny do wieku i potrzeb dziecka, nie narusza jego
granic i stuzy bezpieczenstwu lub uzasadnionemu wsparciu.

2. Niedopuszczalny jest kontakt fizyczny o charakterze przemocowym, seksualnym,
ponizajgcym, wymuszonym lub nieadekwatnym.

Rozdziat IV

Zachowania niedozwolone wobec matoletnich

§8. Zachowania zabronione
Pracownikom zabrania sie w szczegdlnosci:

stosowania przemocy fizycznej;

stosowania przemocy psychicznej;

wysmiewania, ponizania lub zawstydzania dzieci;

stosowania grézb lub zastraszania;

dyskryminowania;

naruszania nietykalnosci cielesnej;

podejmowania zachowan o charakterze seksualnym lub seksualizujgcym;
nawigzywania relacji wykraczajgcych poza charakter zawodowy;
kontaktowania sie z matoletnimi za posrednictwem prywatnych kont w mediach
spotecznosciowych w sposob naruszajgcy zasady okreslone w Standardach;
publikowania wizerunku dziecka bez wymaganej podstawy prawnej lub zgody;
pozostawiania dziecka bez wymaganej opieki w czasie, gdy odpowiedzialno$¢ za nie
ponosi Szkota;

e ignorowania sytuacji moggcych swiadczy¢ o zagrozeniu dobra dziecka.

Rozdziat V

Relacje pomiedzy matoletnimi



§9. Zasady bezpiecznych relacji
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Szkota promuje atmosfere wzajemnego szacunku, bezpieczenstwa i wspétpracy.
W relacjach pomiedzy uczestnikami niedopuszczalne sg w szczegdlnosci:
przemoc fizyczna;

przemoc stowna i psychiczna;

wysmiewanie i ponizanie;

wykluczanie;

zastraszanie;

dyskryminowanie;

niszczenie cudzej wkasnosci;

cyberprzemoc;

rozpowszechnianie zdje¢, nagran lub informacji dotyczacych innych uczestnikow w
sposob naruszajacy ich prywatnosg;

zachowania o charakterze seksualnym naruszajgce granice innego matoletniego.
Pracownicy reagujg na konflikty i zachowania naruszajgce bezpieczehstwo
uczestnikdw oraz podejmujg dziatania adekwatne do sytuacji, wieku dzieci i
charakteru zdarzenia.

Rozdziat VI

Bezpieczenstwo w Internecie i ochrona wizerunku

§10. Bezpieczenstwo cyfrowe

1.
2.

Podczas zaje¢ online wykorzystywane sg narzedzia zaakceptowane przez Szkote.
Pracownicy nie wykorzystujg prywatnych kont w mediach spotecznosciowych do
budowania prywatnych relacji z matoletnimi.

Pracownicy reagujg na przypadki cyberprzemocy, nekania, rozpowszechniania tresci
naruszajgcych dobro dziecka lub inne zagrozenia cyfrowe, o ktérych uzyskajg
informacje w zwigzku z dziatalnoscig Szkoty.

Matoletni powinni korzystac¢ z urzgdzen i Internetu podczas zaje¢ zgodnie z ich
przeznaczeniem oraz poleceniami osoby prowadzace.

§11. Wizerunek i dane osobowe

1.
2.

Wizerunek matoletniego podlega ochronie.

Utrwalanie, wykorzystywanie lub publikowanie wizerunku dziecka przez Szkote
odbywa sie wytgcznie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i na podstawie
wymaganej zgody lub innej wtasciwej podstawy prawne;j.

Dane osobowe uczestnikow chronione sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
dotyczgcymi ochrony danych osobowych oraz zasadami przyjetymi przez Centrum
Edukacji Mindworld.



4. Pracownicy nie udostepniajg osobom nieuprawnionym informacji dotyczacych
sytuacji rodzinnej, zdrowotnej, edukacyjnej lub osobistej matoletniego.

Rozdziat VII

Rozpoznawanie symptoméw krzywdzenia matoletnich

Pracownicy zwracajg szczegolng uwage na sygnaty moggce Swiadczy¢ o krzywdzeniu
dziecka, w szczegolnosci:

nagte lub istotne zmiany zachowania;

wycofanie spoteczne;

nadmierny lek;

czeste obrazenia niewiadomego pochodzenia;

zaniedbanie higieny lub podstawowych potrzeb;

oznaki przemocy psychicznej;

wypowiedzi wskazujgce na mozliwosé doswiadczania przemocy;

niepokojgce zachowania w relacjach z rowiesnikami lub dorostymi;

zachowania lub wiedze seksualng nieadekwatne do wieku, jezeli mogg wskazywaé
na krzywdzenie;

e inne sygnaty, ktére w danych okolicznosciach mogg wskazywa¢ na zagrozenie dobra
matoletniego.

Kazdy pracownik, ktéry zauwazy niepokojace sygnaty lub otrzyma informacje o mozliwym
krzywdzeniu matoletniego, przekazuje informacje osobie odpowiedzialnej za Standardy i
postepuje zgodnie z procedurg interwenciji.

Rozdziat VIII

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia matoletniego

§12. Zgtoszenie

1. Kazdy pracownik, ktéry powezmie podejrzenie lub uzyska informacje o mozliwosci
krzywdzenia matoletniego, zobowigzany jest do niezwtocznego zgtoszenia tego faktu
osobie odpowiedzialnej za Standardy.

2. Zgtoszenie moze pochodzi¢ w szczegolnosci od:

e maloletniego;
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rodzica lub opiekuna;

pracownika;

innego uczestnika zajec;

osoby trzeciej.

W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka nalezy w pierwszej
kolejnosci podjg¢ dziatania konieczne do zapewnienia mu bezpieczenstwa i wezwac
odpowiednie stuzby.

§13. Dzialania podejmowane przez Szkote

Po otrzymaniu zgtoszenia osoba odpowiedzialna za Standardy, odpowiednio do
okolicznosci:

dokonuje wstepnej oceny sytuacii;

podejmuje dziatania stuzgce zabezpieczeniu dobra matoletniego;

wystuchuje oséb posiadajgcych informacie istotne dla sprawy, z poszanowaniem
dobra dziecka;

dokumentuje zgtoszenie i podjete dziatania;

informuje Zarzad, jezeli charakter sprawy tego wymaga;

podejmuje dalsze dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa lub wystgpienia innej
sytuacji wymagajgcej zawiadomienia wtasciwych organow Szkota dokonuje odpowiedniego
zgtoszenia.

Jezeli okolicznosci wskazujg na mozliwosé przemocy domowej, Szkota podejmuije dziatania
zgodne z obowigzujgcymi przepisami, w zakresie majgcym zastosowanie do jej dziatalnosci.

§14. Plan wsparcia matoletniego

1.

2.

W przypadku ujawnienia krzywdzenia matoletniego Szkota, stosownie do charakteru
zdarzenia i swoich mozliwosci, ustala sposéb zapewnienia dziecku wsparcia.

Plan wsparcia moze obejmowac¢ w szczegolnosci:

zapewnienie dziecku bezpiecznych warunkéw uczestniczenia w zajeciach;

ustalenie sposobu kontaktu z rodzicem lub opiekunem, o ile nie zagraza to dobru
dziecka;

dostosowanie organizacji zaje¢ do sytuacji matoletniego;

wskazanie rodzicowi lub opiekunowi mozliwo$ci uzyskania specjalistycznej pomocy;
podjecie innych dziatahh adekwatnych do potrzeb dziecka.

§15. Poufnos¢ i dokumentacja

1.

Osoby uczestniczgce w postepowaniu zobowigzane sg do zachowania poufnosci w
zakresie wymaganym ochrong dobra i prywatnosci matoletniego oraz
obowigzujgcymi przepisami.

Informacje dotyczgce sprawy udostepnia sie wytacznie osobom uprawnionym oraz
instytucjom, ktérym przekazanie informaciji jest wymagane lub dozwolone przez
prawo.



3. Szkota dokumentuje zgtoszenia oraz podjete dziatania i przechowuje dokumentacje
w sposoOb zabezpieczajacy jg przed dostepem osob nieuprawnionych.

Rozdziat IX

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§16. Zasady udzielania wsparcia

1. Po ujawnieniu krzywdzenia osoba odpowiedzialna za Standardy, stosownie do

okolicznoéci sprawy oraz potrzeb matoletniego, ustala plan wsparcia.

Przy opracowaniu planu uwzglednia sie w szczegoélnosci:

charakter zdarzenia;

wiek i potrzeby matoletniego;

jego aktualne bezpieczenstwo;

sytuacje rodzinng;

mozliwos¢ dalszego bezpiecznego uczestnictwa w zajeciach;

potrzebe skorzystania ze specjalistycznego wsparcia.

Plan wsparcia moze obejmowac¢ w szczegolnosci:

zapewnienie dziecku bezpiecznych warunkoéw dalszego udziatu w zajeciach;

wskazanie osoby, do ktérej dziecko moze zwrdcié sie o pomoc;

ograniczenie lub wyeliminowanie kontaktu z osobag, ktorej dotyczy podejrzenie

krzywdzenia, jezeli jest to uzasadnione;

odpowiednie dostosowanie organizacji zajec;

wspotprace z rodzicem lub opiekunem, jezeli jest to zgodne z dobrem dziecka;

wskazanie mozliwosci uzyskania pomocy psychologicznej, pedagogicznej,

medycznej, prawnej lub interwencyjnej;

e wspoétprace z whasciwymi instytucjami, jezeli wymagajg tego przepisy prawa lub
dobro matoletniego.

4. Plan wsparcia nie zastepuje specjalistycznej pomocy ani dziatan wiasciwych
organow.
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Rozdziat X

Ochrona dzieci z niepetnosprawnosciami i specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi

§17. Dostosowanie zasad ochrony
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Stosujac niniejsze Standardy, Szkota uwzglednia sytuacje dzieci z
niepetnosprawnosciami oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Sposob komunikaciji, udzielania informacji, reagowania na zgtoszenie oraz
organizacji wsparcia powinien by¢, w miare mozliwosci i odpowiednio do sytuaciji,
dostosowany do:

wieku dziecka;

jego mozliwosci poznawczych;

sposobu komunikowania sie;

potrzeb sensorycznych;

potrzeb emocjonalnych;

rodzaju niepetnosprawnosci lub szczegolnych potrzeb dziecka.
Niepetnosprawnosg¢, trudnosci rozwojowe, sposodb komunikowania sie ani specjalne
potrzeby edukacyjne dziecka nie mogg stanowi¢ podstawy do lekcewazenia lub
automatycznego podwazania przekazywanych przez nie informaciji.

W razie potrzeby Szkota podejmuje dziatania umozliwiajgce matoletniemu
bezpieczne przekazanie informacji przy uwzglednieniu jego indywidualnych
mozliwosci i potrzeb.

Rozdziat XI

Dokumentowanie i przechowywanie informaciji

§18. Dokumentacja zgtoszen i interwencji

1.

s
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Zgtoszenia dotyczgce podejrzenia krzywdzenia matoletniego oraz istotne dziatania
podjete w zwigzku ze zgtoszeniem sg dokumentowane.

Dokumentacja moze obejmowac w szczegdlnosci:

date zgtoszenia;

informacje dotyczace osoby zgtaszajace;j;

opis zdarzenia lub uzyskanych informaciji;

wskazanie osob posiadajgcych wiedze o sprawie;

ocene sytuaciji;

opis podjetych dziatan;

informacje o zawiadomieniu odpowiednich organéw lub instytucji;

ustalony plan wsparcia matoletniego;

informacje dotyczgce dalszego przebiegu sprawy.

Dokumentacja dotyczgca zgtoszen i interwencji przechowywana jest w sposob
zabezpieczajacy jg przed dostepem osdb nieuprawnionych.

Dostep do dokumentacji posiadajg wytgcznie osoby upowaznione oraz wtasciwe
organy i instytucje w zakresie wynikajgcym z obowigzujgcych przepiséw prawa.




Rozdziat XII

Osoba odpowiedzialna za Standardy

§19. Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej

1. Za wdrazanie, stosowanie i monitorowanie Standardéw odpowiada osoba
wyznaczona przez Zarzgd Centrum Edukacji Mindworld Sp. z o.0.

Do obowigzkéw osoby odpowiedzialnej nalezy w szczegdlnosci:
przyjmowanie zgtoszen dotyczgcych bezpieczenstwa matoletnich;
koordynowanie dziatan interwencyjnych;

prowadzenie i zabezpieczanie dokumentaciji;

koordynowanie planéw wsparcia matoletnich;

zapewnienie pracownikom mozliwosci zapoznania sie ze Standardami;
organizowanie, w razie potrzeby, szkolen lub instruktazu dla pracownikow;
monitorowanie przestrzegania Standardow;

przygotowywanie propozycji zmian i aktualizacji dokumentu.

Dane osoby odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszeh sg udostepniane
pracownikom oraz — w zakresie potrzebnym do dokonania zgtoszenia — rodzicom,
opiekunom i matoletnim.
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Rozdziat XIlI

Monitoring i aktualizacja Standardéw

§20. Okresowa ocena

1. Standardy podlegaja regularnej ocenie pod kgtem ich skutecznos$ci, adekwatnosci do
dziatalnosci Szkoty oraz zgodnoséci z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Ocena Standardéw przeprowadzana jest nie rzadziej niz raz na dwa lata.

3. Standardy mogg zostaé poddane wczesniejszej ocenie w szczegodlnosci w
przypadku:
zmiany przepisow prawa;
zmian organizacyjnych w dziatalnosci Szkoty;
wystgpienia zdarzenia wskazujgcego na konieczno$¢ zmiany obowigzujacych
procedur.

4. Whnioski z przeprowadzonej oceny sg dokumentowane pisemnie.

Na podstawie przeprowadzonej oceny Standardy sg w razie potrzeby aktualizowane.

6. Zmiany Standarddw zatwierdza Zarzad Centrum Edukacji Mindworld Sp. z o.0.

o



Rozdziat XIV

Udostepnianie Standardow

§21. Dostep do dokumentu
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Petna wersja Standardéw Ochrony Matoletnich jest udostepniana:

na stronie internetowej Centrum Edukacji Mindworld;

w widocznym miejscu w lokalu, w ktérym prowadzona jest dziatalnos¢ z matoletnimi.
Szkota przygotowuje réwniez wersje skrocong Standardéw przeznaczong dla
matoletnich, zawierajgcg informacje sformutowane w sposob zrozumiaty dla dzieci i
miodziezy.

Wersja skrocona dla matoletnich jest udostepniana:

na stronie internetowej Szkoty;

w widocznym miejscu w lokalu Szkoty.

Rodzice, opiekunowie i matoletni majg mozliwos$¢ zapoznania sie ze Standardami
oraz uzyskania informaciji, w jaki sposdb mozna zgtosi¢ sytuacje zagrazajgca
bezpieczenstwu dziecka.

Rozdziat XV

Postanowienia koncowe

§22.

1.

Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujg wszystkich pracownikéw i
wspotpracownikow Centrum Edukacji Mindworld Sp. z 0.0. majgcych kontakt z
matoletnimi.

Kazda osoba przed rozpoczeciem wykonywania obowigzkéw zwigzanych z
kontaktem z matoletnimi zapoznaje sie ze Standardami i potwierdza ten fakt w
sposob przyjety przez Szkote.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym dokumencie zastosowanie majg
obowigzujgce przepisy prawa.

Standardy wchodzg w zycie z dniem 1 wrze$nia 2026 r.

Dokument zatwierdzony przez Zarzad Centrum Edukacji Mindworld Sp. z o.0.

Data zatwierdzenia: 31 sierpnia 2026 r.
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